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Stimate Domnule Presedinte,

Prin prezenta, Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiel solicita sd fie
inclus in ordinea de zi a sedintei Consiliului raional Soroca planificatd pentru luna
noiembrie 2020 urmatorul proiect de decizie:

I. .Cuprivire lainfiintarea Serviciului social ,,Plasament familial pentru adulti™

5
Sef al  Directiei Asistenta Soce

2

si Protectie a Familiei Nicuta Viadimir

s ety

Directia Asistentd Sociali si Protectie a Familiei Soroca
MD-3000. str. Independentei nr. 8 or. Soroca, Republica Moldova
e-mail: assorocaiegmail.com

tel 373 -230-22548. 373 -230-22307. tax.373 -230-22307



Proiect

REPUBLICA MOLDOVA
CONSILIUL RAIONAL SOROCA

DECIZIE
Cu privire la infiintarea Serviciului social
SPlasament familial pentru adulti™
Consiliul raional Soroca intrunit in sedinta ordinard din data de noiembrie 2020,

Luind in dezbateri expunerea de motive din:

- Nota informativa a Directiel Asistenta Sociala si Protectie a Familiei nr. 1515 din 14.10.2020
privind necesitatea infiintarii Serviciului social ..Plasament familial pentru adulti™,

- Raportul de specialitate al Serviciului de Asistenta Juridicanr. _ din 2020;
Avind in vedere:

- Avizul Comisiel pentru intrebari juridice si administratie publica;

- Avizul Comisiel pentru buget. finante $i administrarea patrimoniului:

- Avizul Comisiel pentru dezvoltarea social-culturala, sport si tineret;

In conformitate cu prevederile:

- Legii asistentei sociale nr.547/ 2003;

- Legii cu privire la serviciile sociale nr.123 /2010:

- Legiinr. 60/2012 privind incluziunea persoanleor cu dizabilitati;

- Legii 100/2017 cu privire la actele normative.

- Hotaririi Guvernului Republicii Moldova nr.75/2014 pentru aprobarea Regulamentului-
cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social ..Plasament familial pentru
adulti™ st Standardele minime de calitate:

- Hotaririi Guvernulur Republicii Moldova nr. 520/2006 privind aprobarea normelor de
cheltuieli in bani pentru intretinerea persoanelor cazate in institutii sociale;

- Strategia de incluziune sociald a raionului Soroca pentru anii 2018-2021. aprobatd prin
Decizia Consiliului raional nr. 24/14 din 30.05.2018

- Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale a raionului Soroca pentru anii 2017-2021.
aprobata prin Decizia Consiliului raional nr. 20/01 din 26.10.2017:

In temeiul art. 43 pet. J' al Legii privind administratia publicd locald nr436/ 2006 cu
modificarile st completarile ulterioare. Consiliul Raional Soroca:

DECIDE:
1. Se infiinteaza Serviciul social ,,Plasament familial pentru adulti™.

2. Se aprobd Regulamentul cu privire la organizarea si functionarea Serviciului social
-Plasament familial pentru adulti™ ( Anexa nr. 1 la prezenta decizie).

Se aproba Regulamentul de activitate al Comisiei multidisciplinare pentru protectia
persoanelor adulte/ si sau cu dizabilitati (cu virsta de peste 18 ani) in dificultate.
( Anexa nr. 2 la prezenta decizie).
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4. Se instituie Comisia multidisciplinara pentru protectia persoanelor adulte/ si sau cu
dizabilitati (cu virsta de peste 18 ani) in dificultate in urmatoarea componenta:

-Paunescu Svetlana-vicepresedintele raionului Soroca-presedinte al Comisiei:

-Nicuta Vladimir- sef al DASPF Soroca-vicepresedinte al Comisiei:

-Topal Larisa-specialist superior din cadrul DASPF-secretar al Comisiei;

-Soficiuc Marcela-seta Sectiel protectia persoanelor in etate si cu dizabilitagi-membru al
Comisicei:

- Mazur Natalia-sef al sectiei medicina de familie-membru al Comisiei.

- Ivanova Claudia- presedinte al Organizatiel veteranilor Soroca-membru al Comisiel.

wh

Se stabileste ¢d. in cazul in care membrii Comisiel in cauzd se elibereaza din functiile
detinute, atributiile acestora in cadrul acesteia vor fi exercitate de persoanele nou-
desemnate in functiile respective. fard aprobarea unei noi decizii.

6. Cheltuiclele ce tin de finantarea Serviciului social ..Plasament familial pentru adulti™ vor
f1 suportate din bugetul Consiliului raional Soroca in limita alocatitlor aprobate la
compartimentul ..asistentd sociala™,

7. Prezenta decizie se aduce la cunostinta publica prin publicarea in Registrul de Stat al
actelor Locale si totodata se comunica prin transmiterea copiilor:

- Oficiului Teritorial Soroca al Cancelariei de Stat a Republicii Moldova:

- Presedintelur Ratonulur Soroca:

- Directiei Finante Soroca:

- Directiei Asistentd Sociala st Protectie a Familiei.

Elaborat: 'g(.,
Sef al DASPF - _J/i B Vladimir Nicuta

Coordonat:
Presedintele raionului ) Veaceslav Rusnac
Vicepresedintele raionului Svetlana Paunescu

; /)
Avizal: C X
Secretar al Consiliului Ratonal Soroca (% 7 Stela Zabrian




it REPUBLICA MOLDOVA
' CONSILIUL RAIONAL SOROCA

DIRECTIA ASISTENTA SOCIALA
SI PROTECTIE A FAMILIEI SOROCA

Nr.

L

[515din 14.10.2020

Consiliul Raional Soroca
Notéa informativa
la proiectul deciziei Consiliului raional
Cu privire la infiintarea Serviciului social .Plasament tamilial pentru adulti™

Autorul
Proiectul de decizie este elaborat de Directia Asistenta Sociala si Protectie a Familiei Soroca.

Conditiile ce au impus elaborarea proiectului de act normativ si finalititile urmarite

Protectul de decizie .Cu privire la infiintarea Serviciului social ,,Plasament familial pentru
adulti™ este elaborat In conformitate prevederile Legii asistentei sociale nr.547/ 2003, cu art. 9 al
Legii nr. 123/2010 cu privire la serviciile sociale, a Hotdririi Guvernului nr.75/2014 pentru
aprobarea Regulamentului- cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social
SLPlasament familial pentru adulti™ s a Standardelor minime de calitate, cu Strategia de
Incluziune sociald a raionului Soroca pentru anii 2018-2021 aprobatd prin decizia CR Soroca
nr. 24/14 din 30.05.2018,

In scopul dezvoliarii serviciilor sociale adresate persoanelor adulte vérstnice si cu
dizabilitati in dificultate. intru asigurarea masurilor de protectie si sustinere a acestor categorii
defavorizate. a aparut necesitatea de a infiinta Serviciul social ,.Plasament familial pentru
adulti™. care are menirea de a preveni institutionalizarea persoanelor adulte si cu dizabilitdti.
de a ofert  Ingrijirea necesard intr-un mediu familial substitutiv persoanelor care se afla
temporar sau permanent. in imposibilitatea de a locui cu familia biologicd sau extinsa ori de

sine statator. din cauza nevoilor de ingrijire si suport special.

Principalele prevederi ale proiectului:

{n rezultatul apelurilor parvenite din partea autoritatilor tutelare locale de nivelul I cit si a
angajatilor din domeniul sanatitii. situatia unor persoane in varstd si cu dizabilitan este
ingrijoratoare. din motiv ¢i deseori aceste persoane ramin fiird supraveghere. sau necesita
ingrijire si suport din partea unor terte persoane. sau se solicitd plasarea lor in Centre sociale,
institutil rezidentiale.

Tinind cont de faptul. ¢a locurile de plasament in Centrele sociale din raionul Soroca
pentru aceste categorii de beneficiari sunt limitate, iar serviciile sociale existente pentru adulti
si persoane cu dizabilitati nu includ o astfel de abordare ( plasarea beneficiarului intr-o




familie). consideram c¢a Serviciul social .Plasament familial pentru adulti™ va oferi
posibilitatea de a interventi in cazurile dificile.

Proiectul dat prevede infiintarea unui nou Serviciu social specializat ..Plasament familial pentru
adulti™ destinat persoanelor cu dizabilititi cu virsta de peste 18 ani. precum si persoanelor ce au atins
virsta de pensionare. aprobarea Regulamentului privind oreanizarea si functionarea Serviciului social
SPlasament familial pentru adulti™ Alte prevederi ale proiectului de decizie constau in instituirea
Comisiei multidisciphinare pentru protectia persoanelor adulte/ si sau cu dizabilitati (cu virsta de peste
18 ani) in dificultate si aprobarea Regulamentului de functionare a acestei Comisii multidisciplinare.
care va decide plasamentul potentialului beneficiar in Serviciul sus mentionat, precum si aprobarea
asistentilor tamiliali.

4. Fundamentarea cconomico-financiari

Serviciul social .Plasament familial pentru adulti™ se incadreaza in categoria serviciilor sociale
specializate in conformitate cu Legea nr.123/2010 cu privire la serviciile sociale. Finantarea
Serviciului dat se va efectua din contul mijloacelor financiare alocate din bugetul Consiliul raional
Soroca.

5. Modul de incorporare a actului in cadrul normativ n vigoare

Proicctul de decizie a fost elaborat in temeiul Hotatirii Guvernului nr. 75/2014 pentru
aprobarea Regulamentului- cadru privind organizarea si functionarea Serviciului social
~Plasament familial pentru adulti™ si a Standardelor minime de calitate . Prin prezenta decizie
urmeazad sa (e infiintat Serviciul social .Plasament familial pentru adulti”, sd fie parobat
Regulamentul privind organizarea si funcfionarea Serviciului social ..Plasament familial pentru
adulti™. sa fie instituitd Comisia multidisciplinurad pentru protectia persoanelor adulte/ si sau cu
dizabilitati (cu virsta de peste 18 ani) si aprobat Regulamentul de activitate al Comisici

multidisciplinare.

0. Avizarea si consultarea publicd a proiectului

Proicctul dat este propus spre examinare si avizare comisiilor de specialitate. apoi inaintat la
sedinta Consiliului Raional.

In scopul respectarii prevederilor Legii nr. 239/2008 privind transparenta in procesul
decizional proiectul de decizie Cu privire la infiintarea Serviciului social ..Plasament familial
pentru adulti”va {1 plasat spre consultari publice pe pagina web a Consiliului raional Soroca

www.soroca.md

Sef al Directiei Asistenta Socialia ) {/
M Vladimir Nicuta

si Protectie o Familiei



Anexanr. |
la decizia Consiliului raional Soroca
Nr. din 2020

REGULAMENT
privind organizarea si functionarea Serviciului social
wPlasament familial pentru adulgi™
Capitolul 1
DISPOZITII GENERALE

I. Regulamentul privind organizarea si funcjionarea Serviciului social ..Plasament familial
pentru adulti™ (in continuare - Regulament) reglementeaza modul de activitate a Serviciului
social ..Plasament familial pentru adulti™.

2. Serviciul social Plasament familial pentru adulii™ (in continuare — Serviciu) este un
serviciu social specializat. instituit prin decizia Consiliului raional Soroca.

3. Serviciul este prestat la nivel local si isi destasoara activitatea in conformitate cu
prevederile legislatiel in vigoare. prezentului Regulament. Standardelor minime de calitate ale
Serviciului si dispozititlor autoritatilor administratiei publice locale.

4. Beneliciari ai Serviciului sint persoanele cu dizabilitafi cu virsta de peste 18 ani. precum si
persoanele ce au atins varsta de pensionare si care se afla, temporar sau permanent. in
imposibilitatea de a locui cu familia biologicd sau extinsa ori de sine statator. din cauza nevoilor
de Tngrijire si suport special.

5. 5erviciul ofera beneticiarului Ingrijive familiala substitutiva in familia asistentului familial.

6. In sensul prezentului Regulament notiunile utilizate semnifica:

1) prestator de serviciu — Consiliul raional Soroca prin intermediul Directiei Asistentd Sociala
s1 Protectie a 'amiliel.

2) Comisia multidisciplinara pemri protectia persoanelor adulte: si sau cu dizabilitdti cu virsta de
peste 18 ani in diticultare (in continuare — Comisia) este un organ creat prin decizia Consiliului
raional. Comisia decide plasamentul potentialului beneficiar in Serviciu, precum gt aprobarea
asistentului familial:

3) asistent familial — persoana care asigurd la domiciliul sdu plasamentul, ingrijirea de tip
familial. dezvoltarea abilitatilor de autoservire i a deprinderilor de viata ale beneficiarului in
scopul incluziunii acestuia in comunitate:

) fumilia asistentidui familial - toate persoanele care locuiese impreuna cu asistentul familial.
cu exceptia persoanel cu dizabilitagi si/sau persoanei virstnice care beneliciazi de serviciu:

5) plan individualizar de asistena - totalitatea de masuri. acfiuni intreprinse pentru
satistacerca necesititilor beneliciarului. cu participarea directd a acestuia;

6) plascameni de proba — plasarea temporard a beneficiarului in familia asistentului familial in
vederea potrivirii acestora. Durata plasamentului de proba nu poate fi mai mica de 7 zile §i nu
poate depasi 30 de zile:

7) plasament de uraen(a - plasamentul pentru un termen de 72 de ore al beneficiarului a ¢arui
viald si sandtate se alld in pericol iminent. Plasamentu! de urgenta este efectuat de prestatorul de
serviciu. fard avizul prealabil al Comisiei. Acest termen poate [1 extins pentru perioada de
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evaluare. insd nu trebuie sd depaseasca 30 de zile.

Capitolul I1
PRINCIPHLE DE ORGANIZARE,
SCOPUL S1 OBIECTIVELE SERVICIULUI
7. Principiile care stau la baza organizarii i prestarii Serviciului sint urmatoarele:
1) principiul respectdrii drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului:
2) principiul respectarii dreptului la viatd intima si a demnitétii umane:
3) principiul respectarii dreptului de a alege al beneficiarului:



4) principiul respectarii dreptului beneficiarului de a participa la toate etapele de implementare
a Serviciului:

5) principiul confidentialitatii;

6) principiul abordarii individualizate a nevoilor beneficiarului:

7) principiul abordarii multidisciplinare a necesitatilor beneficiarului;

8) principiul protectiei faga de abuz si orice alt tip de violenta:

9) principiul asigurdrii incluziunii in comunitate a beneficiarului.

8. Scopul Serviciului este de a imbunatai calitatea vietii beneficiarilor prin oferirea de sprijin
sl protectie pe perivada prestarii Serviciului. in vederea cresterii gradului de autonomie
personald. de prevenire a mstituionalizarii/ dezinstitugionalizarii si incluziune sociald a acestora,

9. Obiectivele Serviciului sint urmatoarele:

1) prevenirea institutionalizarii adultilor cu dizabilitati si a persoanelor virstnice prin plasarea
acestora in familitle asistentilor familiali:

2) asigurarea condifiilor minime de trai pentru garantarea integrita{ii fizice si psihice a
beneticiarului:

3) asigurarea serviciilor de ingrijire si suport pentru beneficiar intr-un mediu familial
substitutiv:

4) crearea conditiilor pentru dezvoltarea abilitatilor de autoservire a beneficiarului. de
autonomie si de incluziune in comunitate;

5) asigurarea beneliciarului in Serviciu cu plasament de urgentd in cazul aparitiei unor
circumstante imprevizibile care impun o asemenea masura:

0) oferirea de suport pentru integrarea in familia biologica/extinsa.

Capitolul 111
ORGANIZAREA ST FUNCTIONAREA SERVICIULUI
Sectiunea 1
Atributiile si drepturile prestatorului de Serviciu

10. Pornind de la modul de organizare si functionare a Serviciului. prestatorul de serviciu are
urmatoarele atributii:

1) inregistreaza cererea de solicitare a serviciului si pachetul de documente. conform anexei
nr.3 la prezentul Regulament:

2) presteazd servicii in conformitate cu Standardele minime de calitate, potrivit prevederilor
legislatiel in vigoare:

3) identifica si evalueaza candidatii pentru functia de asistent familial:

4) angajeaza asistentul familial in baza deciziei Comisiei cu privire la angajarea candidatului:

5) utilizeaza procedura privind admiterea. suspendaiea si incetarea prestarii serviciilor catre
beneficiar in buza deciziei Comisiel:

6) detine si aplici o procedura de potrivire a beneficiarului cu asistentul familial:

7) referd cazurile benefticiarilor ¢dtre alte servicii. In caz de necesitate:

8) asigurd beneficiarilor si persoanelor implicate in ingrijirea si incluziunea sociald a acestora
asistentil in cunoasterea si exercitarea drepturilor si obligatiilor lor ce decurg din starea de
sanatate a beneliciarului:

9) realizeaza evidenta situatiei beneliciarului plasat in Serviciu in baza Registrului privind
situajia beneliciarului:

10) asigurd asistenid si consiliere asistentului familial si familiei acestuia. precum si altor
persoane implicate in procesul de incluziune sociald a beneliciarului:

11) detine baza de date a candidatilor la functia de asistent familial $i a asistentilor familiali
aprobali prin decizia Comisiei. precum si a beneficiarilor si solicitantilor Serviciului:

12) pastreazi dosarul personal al beneficiarului plasat in Serviciu, conform anexei nr.3 la
prezentul Regulament;

13) asieurd conlidentialitatea datelor cu caracter personal ale beneficiarilor si ale asistentilor
familiali:



I4) respectd procedura de inregistrare si solutionare a plingerilor cu privire la serviciile oferite
in cadrul Serviciului. in conformitate cu legislatia in vigoare:

15) colaboreuzi permanent cu profesionistii. autoritdtile administrafiei publice locale si cu alyi
prestatori de servicii pentru incluziunea sociald a beneficiarilor si accesul lor la alte servicii din
comunitate;

10) asigurd promovarea Serviciului la nivel de comunitate:

17) elaboreaza rapoarte lunare si anuale de evaluare a plasamentului beneficiarului:

18) prezinta raportul anual Comisiei:

19) identificd nevoile de instruire continua a asistentului familial si organizeaza cursuri de
formare profesionald continua:

20) asigurd monitorizarea si evaluarea Serviciului:

21) tine evidenta contabila a Serviciului,

11. Prestatorul de serviciu este in drept:

1) sa colaboreze cu profesionistii si si stabileasci parteneriate cu autoritatile administragiei
publice locale. asociatiile obstesti. institutiile. organizatiile si agentii economici in scopul
realizarii atributiilor sale. conform legislatiei in vigoare:

2) s solicite si sd primeascd. n conditiile legii, de la autoritagile administratici publice
centrale si locale. institutii st organizafii. documente. materiale si informatii necesare pentru
exercitarea atributiilor sale:

3) sdacceseze mijloace Inanciare de la organizatii donatoare si sd le foloseasca in scopul
realizarii competentelor sale. In conlormitate cu legislatia in vigoare.

12. Prestatorul de serviciu poate avea si alte drepturi. in conformitate cu legislatia in vigoare.

Sectiunea a 2-a
Atributiile Comisiei

13, Comisia are urmdtouarele atribufii:

L) examineazd raportul de evaluare a candidatilor la functia de asistent tamilial si decide
angajarea asistentulun familial:

2) examineaza cererca solicitantulul privind plasarea in Serviciu si actele anexate la cerere.
conform prevederilor prezentului Regulament;

3) examineaza acordul beneficiarului de a fi plasat in familia asistentulul famihial in rezultatul
potrivirii:

4) decide plasarea potenjialului beneficiar in Serviciu in baza criteriilor de ehigibilitate a
beneticiarilor In Serviciu stipulate Tn anexa nr.1 a prezentuluir Regulament:

5) stabileste perioada de plasament al beneficiarului in Serviciu. in functie de nevoile de
ingrijire $i suport special ale acestuia:

0) decide asupra incetarii plasamentului beneficiarului in Serviciu si a transterului acestuia in
alte servicii sociale. dupd caz:

7) examineaza si aproba rapoartele de evaluare anuald a plasamentului benelficiarului in

Servicit.

Sectiunea a 3-u
Selectarea, evaluarea si aprobarea asistentului familial

14, In funciia de asistent familial poate {1 angajata orice persoand care indeplineste cumulativ
urmdtoarele conditii:

1) are virsta minimi de 18 ani:

2) nu are antecedente penale:
3) nu este ruda de gradul 1 cu potentialul beneficiar:
4) are capacitate deplind de exercitiu:
5) nu fuce abuz de alcool i nu consuma substante psihotrope;
6) nu suferd de maladii care pot prejudicia integritatea fizica si/sau psihica a beneficiarului:
7) are in tolosinta o locuintd care acoperd necesititile de ingrijire:



8) a urmat cursul inifial de instruire.

I3, Persoana care doregte sa devina asistent familial trebuie si depuna la prestatorul de
serviciu o cerere in seris. insotita de setul de documente specificate in anexa nr.2 la prezentul
Regulament. Cererea va {1 examinatd de catre prestatorul de servieiu intr-un termen maxim de 13
zile de la data Inregistririi. prin Intocmirea raportului cu privire la rezultatele evaluarii
candidatului.

16. Prestatorul de serviciu efectueaza evaluarea candidatilor prin:

l) obtinerea informatiei referitoare la candidat si alti membri ai familiei acestuia. conform
anexci nr. 2 la prezentul Regulament:

2) mtervievarca a cel putin doud persoane de referinta indicate de candidat i a unei persoane
la alegerea prestatorului de serviciu, care sa ofere informatii despre candidat:

3) consultarea opiniei familiei candidatului cu privire la conditiile plasamentului:

4) consultarca opiniei autoritailor administratiei publice locale de nivelul intii. inclusiv a
asistentului social comunitar care activeaza in localitatea unde domiciliaza candidatul;

3) examinarea motivatiel personale si a cupacitagii candidatului de a activa in calitate de
asistent familial in baza informatici $i a documentelor obtinute in cadrul procedurii de evaluare a
acestuia.

17, Prestatorul de serviciu pregiteste un raport amplu cu privire la rezultatele
evaluarii candidatulul. care include urmatoarele documente:

I) mformatia specificatdl in anexa nr. 2 la prezentul Regulament:

2) raportul de evaluare referitor la capacitatea candidatului de a activa in calitate de asistent
familial:

3) propuneri referitouare la termenele si conditiile aprobarii candidatului;

4) recomandari cu referire la instruirea candidatului,

18. Prestatorul de serviciu prezinta Comisiei raportul de evaluare a candidatului $1 dosarul
acestuia, conform anexel nr.2. in termen de 3 zile de la data intocmirii raportului.

19. Daca prestatorul de serviciu refuzd depunerea raportului la Comisie. acesta aduce la
cunostinta candidatului. Tn scris. decizia sa motivata. care va cuprinde si concluziile evaluarii. in
termen de 3 zile de la data intoemirii raportului.

20. In termen de 15 zile de la prezentarea dosarului. Comisia va decide cu privire la angajarea
candidatului la funciia de asistent familial.

Sectiunea a 4-a
Cerinte de formare profesionala a asistentului familial

21. Inainte de a fi aprobat pentru functia de asistent familial. candidatul urmeaza cursul initial
de instruire. organizat de prestatorul de serviciu. Cursul inifial de instruire se referd la
prezentarea modului de organizare i prestare a Serviciului. dezvoltarea abilitatilor practice de
ingrijire u adultului cu dizabilitati/persoanei virsinice, gestionarea momentelor de criza din
cadrul procesului de ingrijire si asigurarea respectarii drepturilor omului.

22. Asistentii familiali participa la cursurile de formare profesionala continud organizate de
prestatorul de serviciu, Cursul de formare profesionala continua a asistentului familial va viza
nevoile si caracteristicile individuale ale beneficiarului plasat in familia sa.

23. Cursurile mentionate in pet. 21 si 22 vor {1 organizate de prestatorul de serviciu in baza
curriculumului unilicat. aprobat de Ministerul Muncii. Protectiei Sociale si Familiei.

24, Cursul initial de formare va cuprinde minimum 40 de ore si va i organizat pe parcursul
perioadei de aprobare a candidatului. Cursurile de formare profesionald continud vor cuprinde

minimum 20 d¢ ore si vor {1 organizate pe parcursul unui an de prestare a Serviciulul.

Secgiunea a 5-a
Drepturile si obligatiile asistentului familial
si membrilor familiei acestuia



25. Asistentul familial are urmditoarele drepturi:

1) sdi fie informat despre drepturile si obligatiile sale;

2) s beneticieze de formare profesionala initiala si continua:

3) s participe la elaborarea planului individualizat de asistenta a beneficiarului plasat in
familia sa:

4) sit fie informat de catre prestatorul de serviciu despre qcr\‘iciile sociale primare si
specializate din comunitate §i despre orice date relevante despre beneliciar, necesare asistentel
acestuia;

5) s@ beneficieze de sprijinul altor S’pccialif,ti din comunitate. in caz de necesitate:

0) sdi 1 se comunice de citre pmshuoml ¢ serviciu. in termenul cel mai scurt. orice informatii
pertinente nevoilor dL ingrijire i suport special ale beneficiarului:

7) st fie salarizat. in conditiile legii. pentru ingrijirea i suportul special acordat
beneliciarului,

20. Asistentul familial are urmatoarele obligatii:

I) sd respecte prevederile figei postului pe care 1l ocupa, in care sint precizate atributiile
specttice de serviciu, nivelurile de subordonare. luarea de decizii si cerintele de calificare a
angajatului:

2) s respecte standardele minime de calitate pentru Serviciu si recomandarile propuse de
spcc'ulis't' ca rezultat al evaludrii $i monitorizarii plasamentului:

3) st ingrijeascd beneficiaral plasat ca pe un membru cu drepturi depline al familiei sale:

4) sa protejere drepturile si interesele beneficiarului:

3) 84 L\]ru.lu demnitatea si intimitatea beneticiarului;

0) sd asigure asisten{d. sprijin. integrare si suport emotional beneficiarului in cadrul
Serviciului:

7) sd olere beneliciarului suportul special necesar pentru dezvoltarea respectului de sine.
invajarca deprinderilor de viajd si incluziunea sociala a acestuia:

8) si asigure confidentialitatea informatiei cu privire la beneficiar si a altor informatii cu
caracter personal in legaturd cu plasamentul beneficiarului:

9) sa participe la implementarea planului individualizat de asistenta a beneliciarului in
termenele si modul stabilit in acesta:

10) sa faciliteze contactul beneficiarului cu membrii familiel. prietenii etc.:

1) sa tactliteze vizitarea beneficiarului de citre persoancle autorizate ale prestatorului de
serviciu:

12) sd asigure accesul beneliciarulut la serviciile necesare din comunitate sau din afara
acestera din contul s1 in Iimita mijloacelor financiare alocate pentru plasament:

13) sa supravegheze starea de sanditate psithosomatica a beneficiarului si sa-i asigure
administrarea tratamentului indicat de medici;

I4) sa inregistreze orice schimbiri n situatia beneficiarului in Registrul privind situatia
beneficiarului atlat in plasament:

15) 5@ utilizeze alocatia unica pentru plasament si alocatia lunard pentru intrejinere, acordate
in contformitate cu prevederile pet. 69 din prezentul Regulament, pentru necesitatile personale ale
beneliciarului (adaptarea locuintei asistentului familial. alimentatie, Tmbracaminte. incil{iminte.
igiend. mulcl‘w}c pentru dezvoltarca cognitivd a beneficiarului)

16) sa {ind in scris evidenta cheltuielilor lunare efectuate pentru benetficiar, conform
raportului-model aprobat de prestatorul de serviciu:

17) sa informeze n scris prestatorul de serviciu cu privire la orice schimbari in situagia
personald sau a beneficiarului. precum si despre orice alt eveniment ce ar putea afecta
capacitaled si (u ;lxi\'wnlulm unmlml; de aingriji beneticiarul:

18) sa permitd. in orice moment, incetarca plasamentului beneficiarului. in conformitate cu
decizia Comisiel sau la cererca beneficiarulun.

27. Membrii familiei asistentului tamilial au urmditoarele drepturi:

1) sd-si exprime opinia cu privire la conditiile de plasament al beneficiarului:



2) si fie informati despre drepturile si obligatiile lor:

3) s@ asigure asistentd. sprijin. integrare si suport emotional beneficiarului in cadrul
Serviciului:

4) si olere beneficiarului suportul necesar pentru dezvoltarea respectului de sine, invatarea
deprinderilor de viatd si incluziunea sociala a acestuia:

5) sd partietpe la implementarea planului individualizat de asisten(a a beneficiarului:

6) sa faciliteze contactul beneficiarului cu membrii familiei. prietenii etc.:

7) sa facilitere vizitarea beneficiarului de catre persoanele autorizate ale prestatorului de
servicius

8) sd ofere suport lwcnc!ici;n'ului inaccesul la serviciile necesare. din comunitate sau din afara
acestela. din contul si in limita mijloacelor linanciare alocate pentru plasament.

28. Membrii familiei asistentului familial au urmétoarele obligatii:

1) sa respecte drepturile si interesele beneficiarului;

2) sd respecte demnitatea s intimitatea beneficiarului:

3) sd asigure confidentialitatea informatiei cu privire la beneficiar si a altor informatii cu
caracter personal in legaturd cu plasamentul beneficiarului.

Seefiunea i 6-a
Admiterea beneficiarului in Serviciu

29. Persoana care intruneste critcriih de cligibilitate enuntate in anexa nr.1 la prezentul
Regulament du pune o cerere de solicitare a Serviciului la prestatorul de serviciu. In cazul
persoanelor care. din anumite considerente. nu pot depune personal cererei. aceasta poate fi
depusi si de ‘:l, membri al comunityii

30. La cerere vor [1 anexate urmitoarele documente:
1) copia buletinului de identitate al potengialului beneliciar:
2) copia certiticatului privind gradul de dizabilitate si capacitate de munca, dupd caz:
3) copia legitimatiei de pensionar. dupd caz:

) extrasul din fisa medicala de ambulator (Ibz'mulurul nr. 025/¢).

1. In termen de 30 de zile de la inregistrarea cererii. prestatorul de serviciu va efectua
evaluarea complexi a potentialului beneliciar al Serv lLlUlUl conform managementului de caz si
va prezenta Comisiel spre examinare cererea cu documentele insotitoare si raportul de evaluare
cmnpicxﬁ.

2. Comisia va examina cererea si documentele insotitoare ale beneficiarului in termen de 10
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/1Is:
33. Inainte de plasament. beneficiarului i se acorda o perioada de proba in familia asistentului
familial. care nu poate depdsi 30 de zile.

34. Comisia decide plasa ‘mlu“ beneliciarului in Serviciu in urmitoarele cazuri:

1) plasamentul in \u\ iciu este cea mai polrivitd masurd de protectie pentru beneficiar.
(inindu-se cont de toate circumstaniele cazuiui g1 de respectarea prevederilor prezentului
Reguiament;

2) raportul de evaluare a beneticiarului atesta potrivirea acestuia cu asistentul familial:

3) beneficiarul si-a exprimat in seris acordul privind plasarea in familia asistentului familial
I'CCOHM]]LIJ[ in rezultatul potrivirii:

4y eriteriile. termenele si conditiile aprobarii asistentului tamilial sint compatibile cu
beneliciarul propus spre plasament.

35. Duca rezy llltlch perioadei de proba sint nereusite. prestatorul de serviciu solicitd Comisiel
aprobarea unui nou asistent tamilial.

30. Prestatorul poate dispune plasamentul de urgenta al beneficiarului in familia unui asistent
fau niil i pind la emiterea deciziei de plasament de catre Comisic.

. Prestatorul de serviciu informeaza presedintele Comisiei in seris. imp de 24 de ore
dprlu plasamentul de urgenti electuat

38. Prestatorul de serviciu efectueaza evaluarea beneficiarului in termen de 72 de ore de la



data plasamentului de urgen{d. Acest termen poate fi extins pentru perioada de evaluare, insa nu
trebuie sa depaseasca 30 de zile.

39. Comisia examineazi raportul de evaluare a beneficiarului din plasamentul de urgenta si
decide asupra h) ‘mei de protectie a acestuia,

40. De reguld. in familia asistentului familial poute f1 plasat un singur beneficiar. exceptie
constituind plasarea impreund a beneficiarilor-rude pina la gradul 11 inclusiv. In aceste situatii. in

familia asistentului famtilial pot fi plasaii concomitent maximum doi beneficiari.

41. La momentul plasirii beneficiarului in Serviciu, prestatorul de Serviciu si beneficiarul
semneazd un acord de plasament, in conformitate cu legislatia in vigoare.

42, La momentul plasdri beneficiarului. asistentul familial si prestatorul de serviciu semneaza
contractul individual de munca. in conformitate cu legislagia in vigoare si prezentul Regulament.

43. Dupa semnarea contractului individual de munca. prestatorul de serviciu va prezenta
asistentulur familial copiu raportului de evaluare complexd a beneficiarului.

44. In termen de 30 de zile de la data plasamentului. prestatorul va elabora planul
individualizat de asistentd a beneficiarului conform managementului de caz. Prestatorul se va
asigura ¢d In procesul de elaborare a planului individualizat de asistentd vor fi implicat
beneficiarul i asistentul familial.

Sectiunea a 7-a
Registrul privind situatia beneficiarului aflat
in plasament

45. Registrul privind situatia beneficiarului este un document/instrument prin intermediul
caruia asistentul familial realizeaza evidenta saptaminala a situatiei beneficiarului plasat in
Serviciu.

40. Asistentul familial consemneaza saptaminal in registru asupra situagiei beneficiarului.
precum si asupra activitatilor in care se implicd beneficiarul.

47. Prestatorul de serviciu utilizeazd informatia din registru pentru a elabora rapoarte lunare s
anuale.

Sectiunea a 8-a
Drepturile si obligatiile beneficiarului plasat
in Serviciu

48. Beneficiarul plasat In Serviciu are dreptul:

1) sa fie informat asupra drepturilor si ublluamlul sale Tn calitate de beneficiar al Serviciului:

3) si e consultat cu privire la decizitle care il privesc:

3y sa locuiased intr-un mediu fizie accesibil si sigur. conlorm necesitatilor sale de viala si
asisten{d:

4) sa acceseze toate spatiile si echipamentele comune din focuinta:

5) sa fie asistat si sprijinit de cétre asistentul familial in dezvoltarea deprinderilor necesare
unel viell autonome i active:

6) s decida si sa-si asume riscurile in toate aspectele vietii sale. precum si sa-gi exprime liber
uptiuniic

7) sd mentind contactul cu membrii familiei biologice gi/sau extinse. prietenii ete., lard
restric(ii arbitrare sau nejustificate. in cazul in care acestea sint in interesul beneficiarului;

8) sa participe la activitayi culturale, recreative si de timp liber:

9) si primeasca asisten{d si suport din partea asistentului familial Tn incluziunea sa sociald si in
cimpul muncii. dupi caz:

10) sa-i Le asigurat tatamentul indicat de medicul curant:

11) s aiba acces la datele. rapoartele si oricare alte informatii care il privesc. intoemite in
perioada plasamentului in Serviciu:

12) sa nu tie abuzat. neglijat, harjuit ori exploatat sexual sau prin munca:

13) sd beneficieze de intimitate in traiul zilnic (tratament. ingrijire. vizite. corespondenta etc.):



14) si practice cultul religios dorit:

15) s-1 fie asigurata confidentialitatea datelor cu caracter personal;

16) sa depund. in conditiile legislagici in vigoare, plingeri si reclamatii in cazul lezarii
drepturilor sale stipulate in prezentul Regulament:

17) sa solicite Incetarea si suspendarea plasamentului.

49. Beneliciarul Serviciului are urmatoarele obligatii:

1) sd participe la sedingele de elaborare si revizuire a planului individualizat de asistent:

2) s colaboreze cu asistentul tamilial si specialistii care se ocupa de recuperarea. reabilitarea.
formarea. incluziunea sa sociald si in munci:

3) sa respecte conditiile acordului de plasament semnat cu prestatorul de servicii:

4) sa se autoingrijeascd in corespundere cu posibilitatile sale fizice si psihice:

3) sd nu prejudicieze familia asistentului familial:

0) sd nu tacd abuz de alcool si alte substante narcotice si psihotrope:

7) s se implice in organizarea §i realizarea activitatilor casnice in functie de pregatirea.

posibilitafile sale fizice si psihice.

Seetiunea a 9-a
Monitorizarea plasamentului si revizuirea planului
individualizat de asistenta a beneficiarului

50. Prestatorul de serviciu monitorizeaza plasamentul beneficiarului prin vizite in familia
asistentului familial.

ST Prestatorul de serviciu electueaza un minim de vizite obligatorii in familia asistentului
familial:

1) o datd la doua saptamini. in primele trer luni ale plasamentului:

2) o dat@ pe luni. pina la implinirea a sase luni de la plasament:

3) o data la tret luni. dupa expirarea primelor 6 luni de la plasament.

52, Beneficiarul este vizitat de prestatorul de Serviciu in conformitate cu planul individualizat
de asistentd. precum si la solicitarea beneticiarului ori la solicitarea asistentului familial.

53. La fiecare vizia. prestatorul de Serviciug

1) se asigurd ¢ are o intrevedere individuala cu beneficiarul:

2) intocmeste un raport in scris cu privire la vizitd.

S4. Prestatorul de serviciu intreprinde activitdfi suplimentare de monitorizare, inclusiv in
cazuri de abatere. urgenta sau suspiciuni de abuz fata de benetficiar.

53. Prestatorul de serviciu revizuieste planul individualizat de asistenta in baza reevaluarii
nevoilor beneficiarului:

1) dupd tret luni de plasament:

2) dupa caz. dar nu mai rar de o data la douasprezece luni.

50. In procesul de revizuire a planului individualizat de asistenta. precum si la sedintele de
revizuire. prestutorul de serviciu implica persoanele care au participat la elaborarea planului
individualizat de asistentd inigial.

57. Orice concluzie sau recomandare rezultatd din revizuirea planului individualizat de
asistentd a beneliciarului se notificd in seris tuturor persoanclor interesate. inclusiv beneficiarului

ntr-o forma accesibila.

Sectiunea a 10-a
Evaluarea plasamentului

58. Prestatorul de serviciu evalueaza anual plasamentul in Serviciu (atit situatia beneficiarului.
cit si performangele profesionale ale asistentului familial) in baza Standardelor minime de
calitate ale serviciului,

59. Prestatorul de serviciu elaboreaza. in baza rapoartelor de monitorizare a plasamentului. un
raport anual de evaluare a incluziunii beneficiarului in comunitate si a activitatii asistentului
familial.



60. Raportul anual de evaluare (mentionat la pet. 59) este prezentat Comisiei pentru examinare
si aprobare. Prezenta asistentului familial i a reprezentantului prestatorului de serviciu la sedinta
Comisiei este obligatorie.

61. Raportul anual de evaluare va confine recomandiri referitoare la situatia beneficiarului,
reaprobarea asistentului familial si termenul plasamentului in Serviciu.

Sectiunea a 11-a
) Incetarea plasamentului

62. Incetarea plasamentulul in Serviciu se efectueazi in temeiul deciziei Comisiei.

03. Temeturile de incetare a serviciului sint urmatoarele:

1) asistentul familial sau beneficiarul solicitad sistarea plasamentului;

2) necesitajile particulare sau cerinfele beneficiarului nu corespund specificului Serviciului:

3) beneficiarul nu respectd prevederile acordului de plasament semnat de catre acesta cu
prestatorul de serviciu;

4) beneficiarul nu mai indeplineste cumulativ criteriile de eligibilitate pentru Serviciu.
enuntate in anexa nr.l la prezentul Regulament:

5) existd circumstange care ar putea afecta integritatea fizica sau psihica a beneficiarului
Serviciului sau a asistentului familial/membrilor familiei acestuia;

0) beneliciarul s-a reintegrat in familia sa biologica sau extinsa:

7) beneticiarul a fost referit catre alte servicii;

8) decesul beneficiarului.

Sectiunca a 12-a
Solutionarea plingerilor si reprezentarca
intereselor beneficiarului
64. Serviciud asigurd un sistem de primire. inregistrare si solutionare a sesizarilor si
aserviciile prestate in conformitate cu legislatia.

reclamatiilor cu privire

05. Orice sesizare sau reclamatie cu privire la calitatea serviciilor prestate se depune in scris
sau verbal la prestatorul de serviciu de citre:

1) beneficiarul plasat in Serviciu:

2) asistentul familial sau familia acestuia:

3) autoritagile administrajiei publice locale:

4) altd persoand iteresata.

60. Prestatorul de serviciu este obligal si examineze sesizirile si reclamatiile si sd ofere un
raspuns in seris petitionarului In termenul stabilit de legislagia in vigoare.

67. In cazul in care reclamantul nu este de acord cu decizia, acesta are dreptul sa se adreseze
instantel competente in termenele stabilite de legislatia in vigoare.

Sectiunea a 13-a
Modul de finantare a serviciului

68. Serviciul este finantat din contul mijloacelor financiare alocate de prestator. precum si din
alte surse. conlorm legislatiet.

69. Beneticiarul Serviciului beneficiaza de:

1) alocatie unicd la plasament de lungd durata (cel putin un an). stabilitd in conformitate cu
Hotardrea Guvernului nr. 1278 din 26.12.2018 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
tipurile. cuantumurile si conditiile specific de acordare a indemnizatiilor pentru cresterea si
ingrijirea copiilor plasati in serviciile de tutela/curatela, asistenta parental profesionistd si casd de
copii de tip tamilial. modificarea si abrogarea unor Hotérari de Guvern:

2) alocatie lunard pentru intrefinere. stabilita conform normativelor de cheltuieli in bani pentru
o0 persoand plasata in centrele de plasament temporar pentru persoane virstnice $i persoane cu
dizabilitayi (adulte), aprobate in anexa la Hotarirea Guvernului nr. 520 din 15 mai 2006 ..Privind
aprobarea Normelor de cheltuieli in bani pentru intrefinerea persoanelor cazate in institutiile



sociale™.

70. Alocatia unicd la plasament se acorda integral asistentului familial pentru adaptarea
locuintei sale la necesitatile beneficiarului in termen de 30 de zile lucratoare de la data
plasamentului.

71. Alocatia unica la plasament acordata asistentului familial va fi utilizata de citre acesta
pentru adaptarca locuin{ei la necesitatile beneficiarului in termen de 30 de zile calendaristice de
la data objinerii alocatiel.

72. Alocatia unicd la plasament vizeaza doar beneficiarii aflagi in plasament de lungé durati
(cel putin un an).

73. Asistentul familial va restitui cuantumul alocafiel unice la plasament prestatorului de
serviciu in cazul in care beneficiarul s-a aflat in Serviciu mai putin de un an.

74. Alocatia lunard pentru intrefinere este utilizata pentru asigurarea necesititilor personale ale
beneficiarului plasat in Serviciu (alimentatie. imbracaminte. incaliaminte. igiend. materiale
pentru dezvoltare cognitiva ete.).

75. Dacd in decursul unei Tuni calendaristice a avut loc suspendarea sau incetarea
plasamentului beneficiarului in Serviciu. conform prevederilor stipulate la pet. 63 din prezentul
Regulament. alocatia lunard pentru intrefinere inceteaza incepind cu luna urmatoare producerii
evenimentului,

70. Asistentul familial va tine evidenta cheltuielilor. consemnindu-le in Registrul privind
situapia beneficiarului atlat in plasament.

77. Beneficiarii serviciului primesc alocatii unice si lunare pentru intretinere. conform pet. 69
din prezentul Regulament). Prin urmare. se considera ca ei sint la intretinerea deplina a statului si
drepturile lor la prestafii de asiguriri sociale si asistenta sociald se realizeaza in conformitate cu
prevederile legislatier in vigoare.

78. Prestatorul de Serviciu informeaza structurile teritoriale de asigurdri sociale si de asisten{d
sociala despre admiterea in Serviciu a beneficiarului ( solicitd incetarea platilor prestatiilor catre
acesta). precum si despre sistarea plasamentului beneficiarulul in Serviciu in decurs de 3 ( trei)
zile lucriloare.

79. Dupa caz. structurile teritoriale de asiguriri sociale si cele de asistenta social inceteaza plata
prestatiilor de asiguriiri sociale si de asistentd sociald menpionate la pet. 77 din prezentul
Regulament. din luna urmatoare celei de admitere in Serviciu a beneficiarului, si respectiv. relau
plata din luna urmatoare celei in care a fost sistatd prestarea Serviciului.

80. Reluarea platilor prestatitlor de asigurari sociale si prestatiilor de asistentd sociald incepe
din luna urmatoare celei Tn care a fost sistatd prestarea Serviciulul.

81. Salarizarca asistentilor familiali se efectueaza in conformitate cu prevederile legislatiel in

vigoare.

Anexa nr. 1

la Regulamentul cu privire la
Serviciului social

wPlasament familial pentru adulti”

Criterii de eligibilitate a beneficiarului

Se consideri cligibili pentru Serviciu persoanele care intrunesc urmatoarele conditii:

1) solicitantul este un adult cu dizabilitati sau o persoand care a atins varsta de pensionare:

2) solicitantul se afla. temporar sau permanent. in imposibilitatea de a locui cu familia
biologicd sau extinsi ori de sine stitator din cauza nevoilor de ingrijire $i suport special:

3) solicitantul nu are locuinta:

4) solicitantul nu beneficiaza de asistentd personald sau serviciu de ingrijire la domiciliu,

3) solicitantul este institutionalizat.



Anexanr. 2

la Regulamentul cu privire la
Serviciului social

wPlasament familial pentru adulti”

Dosarul personal al candidatului la functia de
asistent familial

Persoanele care doresc si devina asistenti familiali specializafi prezinta urmatoarele
documente si informatii:

1) copia buletinului de identitate al candidatului:

2) certificatele cu privire la starea sanatatii candidatului si a membrilor familiei acestuia:

3) certificat de stare civila a candidatului:

4) cazierul judiciar al candidatului 1 al membrilor familiei acestuia;

5) copia diplomelor de studii ale candidatului:

6) autobiografia candidatului:

7) certificatul privind posesia spatiului locativ unde urmeaza a 11 plasati beneticiarii
Serviciului:

8) copia carnctului de muncd (dacd candidatul a fost anterior incadrat in cimpul muncii):

9) adeverinta despre componenta familiei candidatului. copia buletinelor de identitate ale
adultilor. precum si copiile certificatelor de nagtere ale copiilor, care fac parte din familia
candidatului:

10) descrierca detaliata a aprobarilor precedente sau a respingerii aprobdrii candidatului sau a
altor membri ai familiei la functia de asistent familial:

11) alte documente si informatii relevante. la cererea prestatorului sau a Comisiel.

Anexa nr. 3

la Regulamentul cu privire la
Serviciului social

wPlasament familial pentru adulti”

Dosarul personal al beneficiarului

Dosarul personal al beneticiarului contine urmatoarele informatii si documente:
familia asistentului familial:

2) copia buletinului de identitate al beneficiarului:

3) copia certificatului privind gradul de dizabilitate si capacitate de munca al beneficiarului:

4) raportul de evaluare complexi a beneficiarului;

5) extrasul din fisa medicala de ambulator (formularul nr. 025/e) a beneficiarului:

6) planul individualizat de asisten{a al beneliciarului;

7) fisa de monitorizare a plasamentului beneficiarului:

8) copia acordului de plasament dintre beneficiar §i prestatorul de servicii:

9) raportul asistentului familial privind evidenta cheltuielilor lunare efectuate pentru
beneficiar:

10) planurile individualizate de asistenta ale beneficiarului reexaminate i procesele-verbale
ale sedintelor respective:

11) alte acte relevante. la solicitarea Comisicel si/sau prestatorulu.



Anexanr, 2
la decizia Consiliului raional Soroca
Nr._ din_ 2020

Regulament
de activitate al Comisiei multidisciplinare pentru protectia persoanelor adulte/ si sau cu
dizabilitati (cu virsta de peste 18 ani) in dificultate.

I. Organizarea activititii Comisici multidisciplinare pentru protectia persoanelor adulte/ si
sau cu dizabilitati (cu virsta de peste 18 ani) in dificultate.

Dispozitii generale

1. Comisia multidisciplinard pentru protectia persoanelor adulte/ si sau cu dizabilitati (cu
virsta de peste 18 ani) in dificultate, (in continuare — Comisia). este un organ creat prin decizia
Constliulut raional.

2. Comisia decide plasamentul potentialului beneficiar in Serviciul ,.Plasament familial
pentru adulii™ in (continuare Serviciu). precum si aprobarea asistentului familial.

3. In acuvitatea sa. Comisia se conduce de prevederile Constitutiei Republici Moldova.
Codului i';mu iel. “Ull rea Guvernului nr. 752014 pentru aprobarca Regulamentului cadru
' SPlasament familial pentru adulti™ si altor

nrivind

organizarea si lunctionarea Serviciului socia
i v drepturtlor persoancelor in dificultate si cu dizabilitati. precum

acle normative e n de protecii

$1 de Regulamentul privind organizarea si lunqluna ea Serviciului social ..Plasament familial

pentru adul{i™ aprobat prin Decizia CR Soroca..

Ohbiectivele si atributiile Comisici

a =1 promovares bunastiarn adululor o dificultate. asteurarca dreptulut lor de a
. u steur. protector de ap tamihial- substtutiv:
by oferiren posibilitatii de a benelicia de Ingrijire familiala substitutiva pentru dezvoltarea

abilitagilor de autoservire si a deprinderilor de viaia ale beneticiarului in scopul
incluziunii acestuia in comunitate:
¢) asigurarea alegeri formei optime de ingrijire a tieedrui adult aflat in dificultate. cu

accent pe servicile de up fanulial:

3. Comisia are urmdtoarele atribugii:
a) examineaza raportul de evaluare a candidatilor la functia de asistent tamilial si decide
angajarea asistentului familial;
b) examineuzi cererea solicitantului privind plasarea in Serviciu si actele anexate la cerere.
conform prevederilor prezentului Regulament:
¢) examineazd acordul beneficiarului de a fi plasat in familia asistentului familial in rezultatul
potrivirii

d) decide plasarca potentialului beneficiar in Serviciul ..Plasament familial pentru adulti™ in
baza criteritlor de eligibilitate a beneficiarilor in Serviciu stipulate in anexa nr.l a
Regulamentului privind organizarea si functionarea Serviciului social ..Plasament familial
pentru adulgi™

¢) stabileste perioada de plasament al beneficiarului in Serviciu. in functie de nevoile de
erijire si suport special ale acestuia:
decide asupra incetarii plasamentului beneticiarului in Serviciu §i a transterului acestuia in

0
£)

alte servicii sociale. dupa caz:
g) examineaza si aprobd rapoartele de evaluare anuala a plasamentului beneficiarului in

Serviciu,



Instituirea st componenta Comisiel

0. Instituirea si componenta Comisiei se aprobi prin decizia Consiliului raional.

7. Comisia este tormatd din 6 membri. inclusiv seeretarul Comisiei (dintre care 3 membri cu
dreprde vol. secretarul Fard drept de vou, avind urmitoarea componenta:

a) vicepresediniele raionulut Soroca pe probleme sociale-presedintele Comisiei:

b) selul Dirceticr Asistenta Sociala si Protectie a Familie Soroca-vicepresedinte al - Comisiei:

¢) doi reprezentanti ai Directicl Asistentd Sociala si Protectic a Familiei Soroca. dintre care unul

este -secretar al Comisiei:

d) un repreventant din domeniul sanatitii- membrul Comisici:

eun reprezentant al socretatii civile-membrul Comisiei:

8. Presedintele Comisiel poartd raspundere pentru organizarea si functionarea Comisiel. in
conformitate cu prevederile prezentului Regulament.

. Seeretarul Comisicr:
a) supravegheaszda nemijlocit respectarea procedurii de organizare si desfiisurare a sedingelor
Comisiei:
b) comunicd tuturor membrilor Comisicr si persoanelor interesate data. locul si ora destisuririi
sedintelor. precum st ordinea de 7§
¢) asteurd intoemirea proceselor-verbale si altor documente privind activitatea Comisiei:

d) indeplineste alte sarcint pentru asigurarca bunei deslisurart a activitagii Comisicl.
Sedintele Comisicei

10, Comisia se intruneste in sedinte: la necesitate. sau in sedinte extraordinare.

P Sedinga Comisied este deliberativa daced la ca sint prezenti majoritatea membrilor cu drept de
Vol

12, Sedinta Connsier este condusd de presedintele acesteia. iar in absenta lui - de cétre
vicepresedinte. In caz de absentd a secretarului responsabil, se va desemna o persoana din cadrul
membrilor Comisicl. care va suplini atributiile sceretarului in timpul sedingei.

13, Sedinjele se convoacd de catre presedintele Comisiet. fie o sesizarea autoritdii tutelare cu
privire La recomandaren plasamentulur adultudur aflat in dificultate in serviciile de tup familial.
apropiat mediulun familial. e La receptionarea cererii cu privire la aprobarca asistentilor tamihali
de la prestatorul de serviern,

[, Informatia despre convocarea sedintel se tuce in seris 31 cuprinde. in mod obligatoriu. ordinea
de 71 wacesteia. La gedinga Comisicr pot {1 invitagi: primarul sau reprezentantul APL 1L asistentul
soctal comunitar alti specialisti relevanti din domeniul protectici persoanelor adulte si cu
dizabilitani.

5. Sedintele Conusici nu sant publice. Comisia poate sd admitd prezenta la sedinta si a altor
persoune decit cele mlormate. daca considera ca prezenta lor este utila.

Lo, I xaminarea cavurilor privitoare la persoanele adulte in dificultate si cu dizabilitat
recomandati spre a 11 plasati in serviciite de tip tamilial. apropiat mediului fanmilial. (ine de
competenta Comisiel din unitatea administrativ - teritoriald in a carei raza se atla domiciliul
adultului,

17. In cazul convocarii sedintelor de aprobare a plasamentului adultului in dificultate de ciitre
Comisic. sau aprobarea candidatilor in calitate de asisient familial. seercturul Comisiel va
intorma despre aceasta AL L sehenantul s asistentul iamiliad.

18, Instiinarca se tace in seris si se expediaza persoaned interesate fie prin ¢ mail. fax. posta.

19, Sedintele Comisiel se petree cu asipurarca contidentialitann dezbaterilor din cadrul
sedintelor,

20. Decizia Comisicl se aprobil cu myjoritatea voturilor membrilor prezengi la sedinta. In caz de
paritate de voturi. votul pregedintelui Comisier este decisiv.



21 Fiecare membru al Comisici are dreptul sé-si expuna opinia separata.

——. Decizia Comisier este semmnati de presedintele Comisiei si de ceilalti membri  participanti la
|
i

sedinti.

QL LJCCLZ1e SO TNSCrC tnlr-un rewistru de VIAC USSR 1 § i ‘z\l(x-”l“ L Onisiet

241 FOCESUI-VETDWE al sedinler este mtoemit de catre secretarul [L‘ﬁl)ml,\;lml ab Comisiel st este

semnat de tou membrin Comisiel.

L. Procedura de admitere a beneficiarului in Serviciul
25, Intermen de 30 de zile de la inregistrarca cererii. prestatorul de serviciu va efectua evaluarea
complexd a potenfialului beneficiar al Serviciului conform managementului de caz si va prezenta
Comisiei spre examinare cererea cu documentele insofitoare si raportul de evaluare complexa.
26. Comisla va examina cererea si documentele insotitoare ale beneficiarului in termen de 10
zile.

27. Inainte de plasament. beneficiarului i se acorda o perioadad de proba in familia asistentului
familial, care nu poate depasi 30 de zile.

28. Comisia decide plasamentul beneficiarului in Serviciu in urmétoarele cazuri:

1) plasamentul in Serviciu este cea mai potrivitd masurd de protectie pentru beneficiar. tinindu-
se cont de toate circumstaniele cazului si de respectarea prevederilor prezentului Regulament:

2) raportul de evaluare a beneficiarului atesta potrivirea acestuia cu asistentul familial;

3) beneliciarul si-a exprimat in seris acordul privind plasarca in familia asistentului familial
recomandat In rezultatul potrivirii:

4) critertile. termenele si conditiile aprobarii asistentului familial sint compatibile cu
beneliciarul propus spre plasament.

29. Daci rezultatele perioadet de proba sint nereusite. prestatorul de serviciu solicita Comisiei
aprobarea unui nou asistent familial.

30. Prestatorul poate dispune plasamentul de urgenta al beneticiarului in familia unui asistent
familial pind la emiterea Deciziei de plasament de catre Comisie.

31. Prestatorul de serviciu informeaza presedintele Comisiel n scris, timp de 24 de ore. despre
plasamentul de urgenta efectuat.

32. Prestatorul de serviciu efectueaza evaluarea beneticiarului in termen de 72 de ore de la
data plasamentului de urgentd. Acest termen poate fi extins pentru perioada de evaluare. insa nu
trebuie sd depdseascd 30 de zile.

33. Comisia examineaza raportul de evaluare a beneficiarului din plasamentul de urgenia si
decide asupra formei de protectie a acestuia.

34. De regula. in familia asistentului familial poate fi plasat un singur beneticiar, exceplie
constituind plasarea impreund a beneficiarilor-rude pind la gradul I inclusiv. In aceste situatii. in
familia asistentului familial pot fi plasati concomitent maximum doi beneficiari.

35. La momentul plasari beneficiarului in Serviciu, prestatorul de Serviciu si beneficiarul
semneazd un acord de plasament. in conformitate cu legislatia in vigoare.

36. La momentul plasarii beneficiarulul, asistentul familial $i prestatorul de serviciu semneaza
contractul individual de munca. in conformitate cu legislatia in vigoare si prezentul Regulament.

37. Dupa semnarea contractului individual de munea, prestatorul de serviciu va prezenta
asistentului familial copia raportului de evaluare complexd a beneficiarului.

38, In termen de 30 de zile de la data plasamentului. prestatorul va elabora planul individualizat
de asistenta a beneticiarului conform managementului de caz. Prestatorul se va asigura ¢i in
procesul de elaborare a planulut individualizat de asistenti vor [1 implicati beneficiarul $i
asistentul tamilial.

Evaluarea plasamentului
39. Prestatorul de serviciu evalucaza anual plasamentul in Serviciu (atit situatia beneficiarului.

cit si performantele profesionale ale asistentului fumilial) in baza Standardelor minime de
calitate ale serviciului,



40. Prestatorul de serviciu elaboreaza. in baza rapoartelor de monitorizare a plasamentului, un
raport anual de evaluare a incluziunii beneficiarului in comunitate si a activitatii asistentului
familial.

41. Raportul anual de evaluare (mengionat la pet. 59) este prezentat Comisiei pentru examinare
st aprobare. Prezenta asistentului familial $i a reprezentantului prestatorulun de serviciu la sedinta
Comisiel este obligatorie.

42, Raportul anual de evaluare va contine recomandari referitoare la situatia beneficiarului,
reaprobarea asistentului familial si termenul plasamentului in Serviciu,

Incetarea plasamentului

43, Incetarea plasamentului in Serviciu se efectueazi in temeiul deciziei Comisiei.

44, Temeciurile de Incetare u serviciului sint urmatoarele:

a) asistentul tamilial sau beneficiarul solicitd sistarea plasamentului;

b) necesitatile particulare sau cerintele beneficiarului nu corespund specificului Serviciului:

¢) beneficiarul nu respecta prevederile acordului de plasament semnat de catre acesta cu
prestatorul de serviciu:

d) beneficiarul nu mai indeplineste cumulativ criteriile de eligibilitate pentru Serviciu,
enuntate in anexa nr.1 Regulamentul de domeniu:

¢) existd circumstanie care ar putea afecta integritatea fizicd sau psihica a beneficiarului sau
asistentulur tamilial/membrilor familiel acestuia:

f) beneliciarul s-a reintegrat in familia sa biologicd sau extinsa:

g) beneticiarul a fost referit citre alte servicii:

h) decesul beneficiarului.

Solutionarea plingerilor §i reprezentarea
interesclor beneficiarului

43. Orice sesizare sau reclamatie cu privire la calitatea serviciilor prestate se depune in scris
sau verbal la prestatorul de serviciu de citre:

a) beneficiarul plasat in Serviciu:

b) asistentul familial sau familia acestuia:

¢) autorititile administrajiel publice locale:

d) alta persoanda interesatd.

46. Prestatorul de serviciu este obligat sd examineze sesizarile si reclamatiile i sa olere un
raspuns in scris petitionarului in termenul stabilit de legislatia in vigoare.

47. In cazul in care reclamantul nu este de acord cu decizia. acesta are dreptul si se adreseze
instantei competente in termenele stabilite de legislagia in vigoare.

Dispozitii finale

48. Comisia multidisciplinard activeaza pe baze obstestl.



